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В соответствии с приказом Управления Федерального казначейства по 
г. Москве (далее – Управление) от 20.12.2012 № 286 «Об утверждении Порядка получения и обработки информации о внешней оценке деятельности Управления Федерального казначейства по г. Москве» (с изменениями от 25.12.2018 № 671) Административно-финансовым отделом Управления проведено Анкетирование в целях оценки эффективности взаимодействия структурных подразделений Управления.
При этом под эффективностью взаимодействия понимается своевременность и полнота обмена служебной информацией, а также соблюдение этики делового общения (степень налаженности взаимоотношений, а также соблюдение этики делового общения при необходимости обмена информацией, включая возможность получения ряда сведений и квалифицированных разъяснений в рабочем порядке, в дополнение либо взамен использования механизмов официальных запросов).
Одними из главных принципов проведения и подведения итогов Оценки взаимодействия являются принципы объективности, обоснованности и гласности.
В целях соблюдения принципа объективности Оценка взаимодействия производилась единовременно.
В целях обеспечения принципа обоснованности используется практика письменного объяснения выставленной оценки, в случае если взаимодействие осуществлялось, и выставленная оценка отличается от максимальной.
В целях соблюдения принципа гласности сводные данные об Оценке взаимодействия будут размещены на официальном сайте Управления в сети «Интернет».
Административно-финансовым отделом Управления обработано 40 Анкет. Начальникам структурных подразделений Управления было направлено 46 Анкет, получено 40 анкет–ответов (86,96%).
[bookmark: _GoBack]В большинстве случаев эффективность взаимодействии начальниками структурных подразделений Управления оценивается в 4 балла - «Полностью удовлетворены» и в 3 балла - «Скорее удовлетворены».

