Информационные материалы по работе с машиночитаемой доверенностью в системе обеспечения безопасности информации ГИИС «Электронный бюджет» 

Машиночитаемая доверенность (далее – МЧД) формируется в системе обеспечения безопасности информации ГИИС «Электронный бюджет» (далее - СОБИ) по ссылке https://sobi.cert.roskazna.ru, либо средствами Распределенного реестра ФНС России по ссылке https://m4d.nalog.gov.ru .

Документация по работе с МЧД в СОБИ размещена на сайте https://roskazna.gov.ru в разделе ГИС\ Система обеспечения безопасности информации Федерального казначейства\ ПОИБ СОБИ (Памятки, инструкции).

Руководство пользователя сотрудника и руководителя (главного регистратора организации) по работе с МЧД в СОБИ по ссылкам: 
1) https://roskazna.gov.ru/storage/page-files/678/%D0%A0%D1%83%D0%BA%D0%BE%D0%B2%D0%BE%D0%B4%D1%81%D1%82%D0%B2%D0%BE%20%D0%BF%D0%BE%D0%BB%D1%8C%D0%B7%D0%BE%D0%B2%D0%B0%D1%82%D0%B5%D0%BB%D1%8F%20%D0%A1%D0%BE%D1%82%D1%80%D1%83%D0%B4%D0%BD%D0%B8%D0%BA%D0%B0.docx#
2) https://roskazna.gov.ru/storage/page-files/678/%D0%A0%D1%83%D0%BA%D0%BE%D0%B2%D0%BE%D0%B4%D1%81%D1%82%D0%B2%D0%BE%20%D0%BF%D0%BE%D0%BB%D1%8C%D0%B7%D0%BE%D0%B2%D0%B0%D1%82%D0%B5%D0%BB%D1%8F%20%D0%93%D0%A0%D0%9E.docx#
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В случае возникновения дополнительных вопросов по работе в СОБИ необходимо обращаться в службу поддержки пользователей Единого контактного центра Федерального казначейства:
- многоканальный телефон: 8-800-30-10-777;
- электронная почта: support_eb@roskazna.ru;
- форма создания обращения в личном кабинете ГИИС «Электронный бюджет» «Сообщить о проблеме Alt+Shift+Р».

Информационные ресурсы УФК по г. Москве:
1) Telegram канал УФК по г. Москве
Вход по qr-коду или ссылке https://t.me/ufk_moscow
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2) Telegram канал «ЦС Москва 71, 41ЛС» для получения оперативной информации по работе в ПУРКС, записи вебинаров. 
Вход по qr-коду или ссылке https://t.me/+1sItuRLDJ4hkN2Ri 

[image: ]
3) Telegram бот «Бот УФК по г. Москве» для получения информации по работе в ПУР КС, получение необходимых ссылок. Прямое общение с ботом для получения ответов на Ваши вопросы по работе с УФК по г. Москве. 
Ссылка входа https://t.me/csUfk7300_bot или по qr-коду:
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4) онлайн-курс "Клиентам УФК по г. Москве" на образовательной платформе stepik.org, рассчитанный на повышение информированности Клиентов и ускорение процесса адаптации Клиентов при работе в подсистемах ГИИС "Электронный бюджет", информационных сервисах Федерального казначейства и к взаимодействию с УФК по г. Москве, применению МЧД. Онлайн-курс бесплатный и доступен всем желающим. 
Курс доступен по qr-коду или ссылке: https://stepik.org/course/173624
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